Spotkanie: projekty realizowane w ramach nadzwyczajnych
rekomendacji sektorowych rad ds. kompetencji w sektorach:

Gospodarka wodno-kanalizacyjna
i rekultywacja

OPIEKA
ZDROWOTNA Odzysk |

i POMOC materiatowy surowcow
SPOLECZNA

Komunikacja

Zywno$¢ wysokiej jakosci

marketingowa
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Podstawowe zatozenia

JAKI JEST CEL PROJEKTU?

Walka z negatywnymi skutkami koronawirusa w wybranych sektorach.

CO MOZESZ ZYSKAC W RAMACH PROJEKTU?

Dofinasowanie ustug rozwojowych (szkolenia i doradztwo) w obszarach tematycznych zgodnych z
nadzwyczajnymi rekomendacjami ogtoszonymi w ramach zadania COVID-19 przez Sektorowg Rade ds.
Kompetencji w wybranych sektorach

JAKI JEST SPODZIEWANY EFEKT?

Podniesienie kompetencji przedsiebiorcow/pracownikow i zwiekszenie ich zdolnosci adaptacyjnych
w zakresie walki z negatywnymi skutkami koronawirusa w sektorze.
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Kto moze skorzystac ze wsparcia?

HANDEL OPIEKA GOSPODARKA ODZYSK KOMUNIKACIA ZYWNOSC WYSOKIEJ JAKOSCI
ZDROWOTNA WODNO- MATERIALOWY MARKETINGOWA
POMOC SPOLECZNA KANALIZACYJNA | SUROWCOW
REKULTYWACIA
DZIALALNOSC PKD G.47 op. zdr. gosp. kanaliz. (PKD PKD E.38 PKD M.73.1, J.58.1, J.59, PKD
PROWADZONA W (PKD:86.10.Z, E.36, E.37) i rekult. J.60 J.58.2, PKD C.10 z wytaczeniem PKD
SEKTORZE 86.21.Z, 86.22.2, (PKD E.39) 1.62, C.10.9
86.23.Z, ).63.1
86.90.A,86.90.B,
86.90.C, 86.90.D,
86.90.E) i pom. spot.
(PKD:87.10.2,

87.20.Z, 87.30.2,

87.90.Z, 88.10.Z,

88.91.2,88.99.2)
DZIALALNOSC ZAREJESTROWANA NA TERENIE POLSKI
WIELKOSC MIKRO, MALE, MIKRO, MALE, MIKRO, MALE, MIKRO, MALE, MIKRO, MALE, SREDNIE MIKRO, MIKRO, MALE, SREDNIE,
PRZEDSIEBIORSTWA SREDNIE SREDNIE SREDNIE SREDNIE, DUZE MALE, DUZE

SREDNIE,
DUZE
SPEENIANIE WARUNKOW UZYSKANIA POMOCY DE MINIMIS/POMOCY PUBLICZNE)

Fundusze . : .
Europejskie Rzeczpospolita 6 PARPZO p Unia Europejska

Europejski Fundusz Spoteczn
Wiedza Edukacja Rozwdj - Polska Grupa PFR ve P )




WYSOKOSC DOFINANSOWANIA

1. MAKSYMALNA 6 656,00 zt 6 581,70 zt 6 698,30 zt 6 526,90 zt 6 389,70 zt 6 800,00 zt 7 767,20 zt
KWOTA netto netto netto netto netto netto netto
DOFINANSOWANIA
NA OSOBE
2. WARTOSC 5408 000,00 2 303 600,00 5015 358,00 946 400,00 3993 600,00 2 465 000,00 4272 000,00
A PLN PLN PLN PLN PLN PLN PLN

RAMACH PROJEKTU

3. WARTOSC 4326 400,00 1842 880,00 4 012 286,40 757 120,00 3194 880,00 1972 880,00 3417 600,00
DL PLN PLN PLN PLN PLN PLN PLN
PROJEKTU
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Sciezka udzielenia wsparcia

ETAP | — ZGtOSZENIE PRZEDSIEBIORCY — FORMULARZ PARP
ETAP Il - ZGtOSZENIE UDZIAtU DO PROJEKTU PRZEZ PRZEDSIEBIORCE — FORMULARZ OPERATORA
ETAP Il - WERYFIKACJA POPRAWNOSCI ZtOZONYCH DOKUMENTOW PRZEZ OPERATORA

ETAP IV — PODPISANIE UMOWY MIEDZY PRZEDSIEBIORCA A OPERATOREM

ETAP V— WYBOR UStUGI ROZWOJOWEJ W BUR, ZATWIERDZENIE UStUGI PRZEZ OPERATORA
ETAP VI — UDZIAt PRZEDSIEBIORCY/PRACOWNIKOW W UStUDZE ROZWOJOWE)
ETAP VIl — ROZLICZENIE UStUGI W SYSTEMIE ZALICZKOWO-REFUNDACYINYM

ETAP VII A — WYPLATA ZALICZKI — do 50% - NA RZECZ PRZEDSIEBIORCY PO ZAKONCZENIU UDZIAtU W UStUDZE i PRZEDSTAWIENIU
FAKTURY

ETAP VII B— REFUNDACIJA do 30% KOSZTU PONIESIONEGO PRZEZ PRZEDSIEBIORCE NA OPLACENIE UStUGI
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ETAP | - OGtOSZENIE NABORU DO PROJEKTU PRZEZ OPERATORA

Nabor do projektu prowadzony w sposdb ciggty do 31/12/2020 lub do wyczerpania srodkéow dofinansowania

ETAP Il - ZGLOSZENIE UDZIALU DO PROJEKTU PRZEZ PRZEDSIEBIORCE

1. Rejestracja na stronie PARP [LINK]

* Wypetnienie formularza rejestracyjnego,

* W ciggu 10 dni roboczych od dnia otrzymania zgtoszenia przez Operatora, kontaktuje sie on z Przedsiebiorcg w celu przekazania informaciji
dotyczacych kolejnych etapow rekrutacji do Projektu.

2. Rejestracja w Elektronicznym Systemie Sktadania Wnioskéw (ESSW) wypetnienie i wystanie formularza zgtoszeniowego przedsiebiorstwa w wersji
elektronicznej
* ESSW Handel - [LINK]

* ESSW Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna- [LINK]
« ESSW Zywno$¢ wysokiej jakosci - [LINK]

* ESSW Komunikacja marketingowa - [LINK]

* ESSW IT - [LINK]

» ESSW Gospodarka Wodno- Sciekowa i Rekultywacja - [LINK]
* ESSW Odzysk materiatowy surowcéw - [LINK]
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https://power.parp.gov.pl/component/site/site/formularz-kontaktowy-kompetencje-dla-sektorow-covid#formularz
https://handel.am2-wnioski.com.pl/site/login
https://zdrowie.am2-wnioski.com.pl/site/login
https://zywnosc-wnioski.com.pl/site/login
https://komunikacja-wnioski.com.pl/site/login
https://itakademia-wnioski.com.pl/site/login
https://wod-kan.am2-wnioski.com.pl/site/login
https://odzysk.am2-wnioski.com.pl/site/login

ETAP Il - ZGLOSZENIE UDZIALU DO PROJEKTU PRZEZ PRZEDSIEBIORCE

3. Zatozenie konta w BUR przez Przedsiebiorce

4. Wystanie kompletu dokumentdéw zgtoszeniowych do Operatora w formie papierowej w terminie 10 dni roboczych od dnia
przestania skanu formularza zgtoszeniowego za posrednictwem ESSW :

Sektor handlu, odzysku materiatowego surowcoéw, opieki zdrowotnej i pomocy spotecznej oraz gospodarki wodno- ciekowe;j i
rekultywac;ji - [LINK]

Sektor IT - [LINK]

Sektor komunikacji marketingowe;j - [LINK]

Sektor zywnosci wysokiej jakosci - [LINK]

Zatgcznik nr 1 - Formularz zgtoszeniowy przedsiebiorstwa do projektu;

Zafgcznik nr 2 — O$wiadczenie o spetnianiu kryteriéw MSP;

Zatgcznik nr 3 — Formularz zgtoszeniowy wtasciciela/pracownika;

Zatgcznik nr 4 — Oswiadczenie uczestnika projektu dotyczgce przetwarzania danych osobowych;

Zatgcznik nr 5.1 - Formularz informacji przedstawianych przy ubieganiu sie o pomoc inng niz pomoc w rolnictwie lub rybotéwstwie,
pomoc de minimis lub pomoc de minimis w rolnictwie lub rybotéwstwie LUB

Zatgcznik nr 5.2 — Formularz informacji przedstawianych przy ubieganiu sie o pomoc de minimis;

Zatgcznik nr 6 — Oswiadczenie dotyczgce otrzymanej pomocy de minimis;

Zatgcznik nr 11 — Oswiadczenie pracownika dot. udziatu w ustugach rozwojowych u pozostatych Operatorow ZADANIA COVID PARP.
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https://akademiamenadzera2.com.pl/wsparcie-sektorow/
http://itakademia.com.pl/anty-covid/
http://akademiabudowlana.com.pl/komunikacja-marketingowa/
http://kompetencjedlaturystyki.pl/sektor-zywnosci/

ETAP Il - WERYFIKACJA POPRAWNOSCI ZtOZONYCH DOKUMENTOW PRZEZ OPERATORA

* Operator po otrzymaniu dokumentéw sprawdza ich poprawnosc¢ pod wzgledem formalnym oraz w terminie do 21 dni od dnia
wptywu poprawnie wypetnionych oryginatow dokumentow i oswiadczen dokonuje weryfikacji spetnienia warunkow
kwalifikowalnosci do Projektu.

* Przedsiebiorca po otrzymaniu od Operatora informacji o zakwalifikowaniu do udziatu w Projekcie ma obowigzek przestania droga

elektroniczng w ciggu 5 dni oswiadczenia do Umowy wsparcia o niezmiennosci danych.

Uwaga: Wypetnienie i ztozenie dokumentow zgtoszeniowych nie jest jednoznaczne z zakwalifikowaniem sie do objecia wsparciem
w ramach projektu.

ETAP IV — PODPISANIE UMOWY MIEDZY PRZEDSIEBIORCA A OPERATOREM

* Po zakonczeniu procedury rekrutacyjnej Operator zawiera z Przedsiebiorcg umowe zaliczkowo-refundacyjng, w ramach ktorej po

zakonczeniu ustugi rozwojowej udziela Przedsiebiorcy zaliczki na optacenie kosztéw netto poniesionych na zakup tych ustug.

* Przedsiebiorca w ramach jednej umowy zaliczkowo-refundacyjnej moze skorzystac z wiecej niz jednej ustugi rozwojowej. Co do
zasady na kazdg ustuge rozwojowg powinien by¢ delegowany inny pracownik.

* Mozliwosc¢ szkolenia tej samej osoby w ramach kilku ustug szkoleniowych jest mozliwa pod warunkiem dostepnego limitu na
pracownika, w ramach zawartej umowy z Operatorem.
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ETAP V — WYBOR UStUGI ROZWOJOWEJ W BUR

* Przedsiebiorca (przy ewentualnym wsparciu Operatora) bedzie wybieraé¢ z BUR (Baza Ustug Rozwojowych - LINK) ustugi
rozwojowe, ktére w najwiekszym stopniu bedg zaspokajac jego potrzeby.

Uwaga: Przedsiebiorca w ramach zadan COVID-19 moze skorzystac tylko z ustug szkoleniowo - doradczych zgodnych z potrzebami

rozwojowymi Przedsiebiorcy wynikajgcymi z nadzwyczajnych rekomendacji Sektorowej Rady

Zapis na ustuge mozliwy jest dopiero po zaakceptowaniu wybranej Karty Ustugi przez Operatora.

* Gdy w BUR nie beda dostepne ustugi rozwojowe w oferowanych obszarach tematycznych, Przedsiebiorca moze zamoéwic
konkretng ustuge na rynku komercyjnym u firmy szkoleniowej/doradczej bez koniecznosci stosowania zasady konkurencyjnosci na
zasadach okreslonych w Regulaminie projektu.

e Zakup ustugi rozwojowej poza BUR bedzie mozliwy tylko w sytuacji, gdy ustuga nie bedzie dostepna w BUR przez 14 dni
kalendarzowych od momentu stwierdzenia tego faktu przez przedsiebiorce i poinformowania o tym Operatora.

ETAP VI— UDZIAt PRZEDSIEBIORCY/PRACOWNIKOW W UStUDZE ROZWOJOWE)

* Typ wsparcia udzielanego w ramach ustugi rozwojowej, forma i wymiar czasowy jej realizacji oraz liczba Uczestnikow, ktéra moze

wzigé w niej udziat zostata okreslona dla kazdej z ustug rozwojowych indywidualnie
UStUGI ROZWOJOWE OFEROWANE W RAMACH PROJEKTU

Etap realizacji ustug rozwojowych prowadzony do 31/03/2021 r.
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https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl/

Ustuga rozwojowa

Typ wsparcia

Forma wsparcia

Wymiar godzinowy

Liczba uczestnikow

1. Tworzenie i rozwoj rozwigzan chmurowych

2. Tworzenie | rozwdj rozwigzan do analizy duzych

zbioréw danych (big data)

Minimum 180 godzin — maksimum
230 godzin, w tym zajecia
teoretyczne minimum 30 godzin —
maksimum 72 godzin

maximum 10 osob

Minimum 120 godzin — maksimum
160 godzin, w tym zajecia
teoretyczne minimum 40 godzin —
maksimum 48 godzin

maximum 20 osob

Szkolenie
(on-line/ albo e-learning + ustuga zdalna Minimum 80 godzin — maksimum
Wirtuali . , on-line+ realizowana w czasie rzeczywistym 160 godzin, w tym zajecia maximum 10 oséb
3. Vvirtualizacja serwerow e-learning) lub w rmach ustugi stacjonarnej teoretyczne minimum 20 godzin —
maksimum 32 godzin
minimum 80 godzin — maksimum
. . i £y god2|r?, W tymzzgjec: . maximum 20 osob
4. Zarzadzanie cyberbezpieczeristwem teoretyczne minimum 25 godzin —
maksimum 32 godzin
- . ° *
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http://itakademia.com.pl/wp-content/uploads/2020/10/final_zalacznik_nr_1_rekomendacja_nadzwyczajna-rada_informatyka.pdf

Ustuga rozwojowa

Typ wsparcia

Forma wsparcia

Wymiar godzinowy

Liczba uczestnikow

5. Zarzadzanie obiegiem dokumentéw elektronicznych
(tekstowych i multimedilanych) w trybie pracy zdalnej

6. Organizacja i zarzadzanie pracg zdalng z wykorzystaniem

dostepnych technologii i narzedzi

minimum 60 godzin — maksimum 80
godzin, w tym zajecia teoretyczne
minimum 20 godzin —
maksimum 24 godzin

maximum 20 osob

minimum 60 godzin — maksimum
120 godzin, w tym zajecia
teoretyczne minimum 20 godzin —
maksimum 24 godzin

maximum 20 osob

Szkolenie . . .
. minimum 100 godzin — maksimum
enine e e-learning + ustuga zdalna 300 godzin, w tym zajecia
7. Administrowanie sieciami (lokalng i rozlegta) on-line+ . & e . s L Wiymzajecia maximum 20 oséb
. realizowana w czasie rzeczywistym teoretyczne minimum 40 godzin —
e-learning) . . . ] ;
lub w ramach ustugi stacjonarnej maksimum 60 godzin
minimum 80 godzin — maksimum
8. Administrowanie bazami danych 200 gOdZ'rT' W tym zajgcia ) maximum 10 oséb
teoretyczne minimum 40 godzin —
maksimum 80 godzin
. X . minimum 80 godzin — maksimum
9. Zarzadzanie bezpiecznym przetwarzaniem danych 160 godzin, w tym zajecia
w srodowiskach rozproszonych, zabezpieczanie baz danych, teoretyczne minimum 40 godzin — maximum 10 oso6b
w tym szyfrowanie maksimum 60 gOdZin
. . ° *
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http://itakademia.com.pl/wp-content/uploads/2020/10/final_zalacznik_nr_1_rekomendacja_nadzwyczajna-rada_informatyka.pdf

Ustuga rozwojowa

Typ wsparcia

Forma wsparcia

Wymiar godzinowy

Liczba uczestnikow

10. Wspétpraca z klientem i jego obstuga w
warunkach pracy zdalnej i izolacji spotecznej

e-learning + ustuga zdalna
realizowana w czasie rzeczywistym

minimum 60 godzin — maksimum
80 godzin, w tym zajecia
teoretyczne minimum 20 godzin —
maksimum 24 godzin

maximum 20

minimum 60 godzin — maksimum

Szkolenie : .
11. Zarzadzanie projektami w srodowisku pracy zdalnej : lub w ramach ustugi stacjonarnej 80 godzin, w tym zajecia i
2 prol AR ! (on-Imf-:/ albo teoretyczne minimum 20 godzin — maximum 20
on-line+ maksimum 24 godzin
e-learning) minimum 60 godzin — maksimum
12. Instalowanie i konfigurowanie systemow do pracy 80 godzin, w tym zajecia . 10
zdalnej teoretyczne minimum 20 godzin — maximum
maksimum 24 godzin
zeczpospotita B PAR P
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http://itakademia.com.pl/wp-content/uploads/2020/10/final_zalacznik_nr_1_rekomendacja_nadzwyczajna-rada_informatyka.pdf

A RO 0JO RA A A 2 0 DA 0 0 0 PR 0]:{0 A RAD
D 0 . on 0 A AR 0
DO O 0 REKO DA A
Ustuga rozwojowa Typ wsparcia Forma wsparcia Wymiar godzinowy Liczba uczestnikow
1. Coaching menedzerski w zakresie minimum 8 godzin — maximum 10 .
. Doradztwo . maksimum 3 osoby
zarzgdzania kryzysowego godzin
minimum 16 godzin — maximum 24
ope . odziny, w tym zajecia teoretyczne
2. Techniki redukowania stresu sle Rl e B el 2
minimum 3 godziny — maksimum 9
godzin
e-learning + ustuga zdalna realizowana
3. Postugiwanie sie narzedziami z zakresu Sakoleni w czasie rzeczywistym lub w ramach
: P, zkolenie ustugi stacjonarnej
marketingu online: SEO (on-line/ albo maximum 15 osdb
on-line+
e-learning) minimum 6 godzin — maximum 12

4. Postugiwanie sie narzedziami z zakresu
marketingu online: Content marketing

5. Postugiwanie sie narzedziami z zakresu
marketingu online: Google Analytics

godzin, w tym zajecia teoretyczne
minimum 2 godziny — maksimum 4
godziny
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http://akademiabudowlana.com.pl/wp-content/uploads/2020/10/z08_covid_rekomendacja_nadzwyczajna_sektorowej_rady_ds._komp._sekt._kom._marketi.pdf

D OMP o: C A AR C
DO O ONYA® REKO DJA A\ D A
Ustuga rozwojowa Typ wsparcia Forma wsparcia Wymiar godzinowy Liczba uczestnikow
6. Postugiwanie sie narzedziami z zakresu minimum 6 godzin —maximum 12
marketingu online: ~ godzin, »
w tym zajecia teoretyczne minimum
E-mailing 2 godziny — maksimum 12 godzin

minimum 6 godzin — maximum 12
godzin,
w tym zajecia teoretyczne minimum
2 godziny — maksimum 4 godziny

7. Postugiwanie sie narzedziami z zakresu
marketingu online: Display advertising i

programmatic
e-learning + ustuga zdalna realizowana

Szkolenie . :
8. Postugiwanie sie narzedziami z zakresu (on-line/ albo W czaste Lﬁﬁ?ﬂf:}'ﬂ;:: e‘;’ ramach maksimum 15 osdb
marketingu online: social media on-line+

e-learning)
9. Postugiwanie sie narzedziami z zakresu minimum 6 godzin — maximum 12
marketingu online: video i mobile godzin, w tym zajecia teoretyczne

minimum 2 godziny — maksimum 4
godziny

10. Stosowanie narzedzi i
oprogramowania, wspierajacego
efektywne planowanie i realizacje
kampanii z zakresu marketingu online
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http://akademiabudowlana.com.pl/wp-content/uploads/2020/10/z08_covid_rekomendacja_nadzwyczajna_sektorowej_rady_ds._komp._sekt._kom._marketi.pdf

D OMPF OR 0 A AR 0
DO OGLOSZ0O REKO DA AD A
Ustuga rozwojowa Typ wsparcia Forma wsparcia Wymiar godzinowy Liczba uczestnikow

minimum 6 godzin — maximum 12
godzin,
w tym zajecia teoretyczne minimum
2 godziny — maksimum 4 godzin

11. Planowanie kampanii online

12. Sprzedawanie ustug z obszaru
marketingu online

e-learning + ustuga zdalna realizowana
X X . i w czasie rzeczywistym lub w ramach
13. Zarzadzanie projektami (on-line/ albo ustugi stacjonarnej

. . . -line+
marketingowymi online on Im?
e-learning)

Szkolenie
maksimum 15 osob

minimum 12 godzin — maximum 16
godzin,

w tym zajecia teoretyczne minimum

14. Projektowanie strategii i systemow e- . i X
4 godziny — maksimum 6 godzin

commerce

15. Rozwiazania digitalowe przy pracy
eventowej
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http://akademiabudowlana.com.pl/wp-content/uploads/2020/10/z08_covid_rekomendacja_nadzwyczajna_sektorowej_rady_ds._komp._sekt._kom._marketi.pdf

D OMPF OR 0 A AR 0
DIONO ONYA® 2 O DA AD A

Ustuga rozwojowa Typ wsparcia Forma wsparcia Wymiar godzinowy Liczba uczestnikow
16. — Techniki tworzenia reklam
telewizyjnych bez plandéw zdjeciowych Sakoleni

q q q e . zZKolenie .. . .
(animacje, pro;ektow.ame [ -r?agrywanle el minimum 6 godzlln. — maximum 12 maksimum 15 os6b
reklam w warunkach izolacji) on-line+ | Eoozim; »
) w tym zajecia teoretyczne minimum
2 godziny — maksimum 4 godzin
17. Zarzadzanie cyberbezpieczenstwem
- e-learning + ustuga zdalna realizowana
18. Nowe modele biznesowe - w czasie rzeczywistym lub w ramach
dywersyfikacja dziatan, szukanie nisz w ustugi stacjonarnej o _ .
. . . . minimum 8 godzin — maximum 10 .
zakresie produkgji i ustug, szukanie Doradztwo godzin maksimum 3 osoby
nowych grup docelowych (przy
dywersyfikacji dziatan)
LGS minimum 6 godzin — maximum 12
19. Organizacja sprzedazy i promocji w il el godzin
. on-line+ - ’ i maksimum 15 oséb
warunkach pandemii Y S w tym zajecia teoretyczne minimum
8 2 godziny — maksimum 4 godziny
Fundusze . : : *
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http://akademiabudowlana.com.pl/wp-content/uploads/2020/10/z08_covid_rekomendacja_nadzwyczajna_sektorowej_rady_ds._komp._sekt._kom._marketi.pdf

OR 0 0 AKO
DO O ONYA® X 0 DA AD A
Ustuga rozwojowa Typ wsparcia Forma wsparcia Wymiar godzinowy Liczba uczestnikéw
1. Dobre Praktyki Higieniczne GHP minimum 10 godzin — maximum 20
i HACCP w warunkach pandemii godzin
2. Organizacja sprzedazy i promog;ji minimum 20 godzin — maximum 30
w warunkach pandemii godzin
Szkolenie
. . (on-line/ albo e-learning + ustuga zdalna . : : maximum 20 oséb
3. Zaopatrzenie surowcowe zaktadu produkcyjnego on-line+ realizowana w czasie rzeczywistym | Minimum 10 godzin — maximum 20

w warunkach pandemii e-learning) lub w ramach ustugi stacjonarnej godzin

4. Magazynowanie i transport Zzywnosci w

warunkach pandemu minimum 16 godzin — maximum 24

godzin
5.Zarzgdzanie kryzysowe w przypadku wystapienia

zakazenia w zaktadzie

*
*

Fundusze . ; : o
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http://kompetencjedlaturystyki.pl/wp-content/uploads/2020/10/2020.07.15-rekomendacja-nadzwyczajna-srk_ost_30072020.pdf

A RQ DJC RAMA A REKQO DGLOSZO PR DROWA RAD
D P OR D
DO O ONYA® X 0 DJA A
Ustuga rozwojowa Typ wsparcia Forma wsparcia Wymiar godzinowy Liczba uczestnikéw
sprzedazy w punkcie handlowym z godzin, w tym zajecia teoretyczne maximum 60 oséb
uwzglednieniem zagrozen epidemicznych — minimum 40 godzin — maksimum 60
sprzedawca godzin
Szkolenie ustuga zdalna realizowana w czasie
(on-line/ albo rzeczywistym
on-line+ . . . .
2. Kierowanie zmiang w organizacji handlu - e i G0 e 2 — e 2 . ;
. . . .. . godzin, w tym zajecia teoretyczne maximum 25 oséb
wdrazanie prowadzenia sprzedazy i obstugi - X .
) minimum 40 godzin — maksimum 60
klienta w e-commerce godzin
Fundusze . : : *
Erreneizkie Rzeczpospolita Unia Europejska [
P€) B Poiska 20/6]  Europeiski Fundusz Spoteczny  [NESIR
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https://akademiamenadzera2.com.pl/wp-content/uploads/2020/10/z08_covid_handel_rekomendacja-nadzwyczajna.pdf

Ustuga rozwojowa

Typ wsparcia

Forma wsparcia

Wymiar godzinowy

Liczba uczestnikow

1. Bezpieczenstwo w przedsiebiorstwach
sektora gospodarki odpadami w czasie
epidemii COVID

2. Postepowanie z odpadami w czasie

minimum 4 godziny — maksimum 5

godzin, w tym zajecia teoretyczne

minimum 3 godziny — maksimum 4
godziny

minimum 40 oséb — maximum 120
0sob

minimum 4 godziny — maximum 5
godzin, w tym zajecia teoretyczne

minimum 40 os6b — maximum 120

epidemii COVID minimum 3 godziny — maksimum 4 0s6b
. . . godziny
szkolenie ustuga zdalna (realizowana w czasie
(on-line/ albo rzeczywistym) - . .
3. Obowiazujace przepisy prawne, ich on-line+ minimum 4 godzin = maximum S | i 40 0s6b — maximum 120
. . . . . e-learning) godzin, w tym zajecia teoretyczne .
interpretacja i stosowanie w SGO w czasie . ; ) oso6b
) . minimum 3 godzin — maksimum 4
epidemii COVID godzin
minimum 4 godziny — maksimum 5 minimum 1 0soba — maximum 3
4. Efektywne funkcjonowanie godzin, w tym zajecia teoretyczne osoby
przedsiebiorstw w czasie epidemii COVID minimum 3 godziny — maksimum 4
godziny
Fundusze . : : * %%
Europeiskie Rzeczpospolita Unia Europejska Gl
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https://akademiamenadzera2.com.pl/wp-content/uploads/2020/10/z08_covid_odzysk_rekomendacja-nadzwyczajna.pdf

Ustuga rozwojowa Typ wsparcia Forma wsparcia Wymiar godzinowy Liczba uczestnikow
e-learning + ustuga zdalna minimum 12 godzin — maximum 16
1. Stosowanie platform komunikacyjnych (realizowgana w cfasie rzeczywistym) godzin, w tym zajecia teoretyczne maximum 15 oséb
on-line w podmiotach leczniczych e e L SRR minimum 4 godzin — maksimum 5
godzin
minimum 40 godzin — maximum 60
. ... . godzin, w tym zajecia teoretyczne
2. Trener i coach w organizacji medyczne;j minimum 20 godzin — maksimum 30
godzin
Szkolenie e-learning + ustuga zdalna (realizowana
(on-line/ albo w czasie rzeczywistym) lub w ramach minimum 40 godzin — maximum 80 maximum 20 oséb
3. Administrowanie sieciami (lokalng i on-line+ ustugi stacjonarnej, filmy godzin, w tym zajecia teoretyczne
rozlegta) e-learning) instruktarzowe minimum 20 godzin — maksimum 40
godzin.
minimum 16 godzin — maximum 20
4. Tworzenie i rozwoj rozwigzan godzin, w tym zajecia teoretyczne
chmurowych minimum 8 godzin — maksimum 10
godzin
Fundusze . : : * %k
Europeiskie Rzeczpospolita Unia Europejska [
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https://akademiamenadzera2.com.pl/wp-content/uploads/2020/10/z08_covid_zdrowie_rekomendacja-nadzwyczajna.pdf

Ustuga rozwojowa Typ wsparcia Forma wsparcia Wymiar godzinowy Liczba uczestnikow
e-learning + ustuga zdalna minimum 12 godzin — maximum 16
. . . . realizowana w czasie rzeczywistym odzin, w tym zajecia teoretyczne maximum 20 osdb
5. Wirtualizacja serweréw (realizowana w czasi - sy )| e SO S = XImd
lub w ramach ustugi stacjonarnej, minimum 4 godzin — maksimum 8
filmy instruktarzowe godzin
Ustuga mieszana — e-learning + ustuga minimum 16 godzin — maximum 32
. . p zdalna (realizowana w czasie godzin, w tym zajecia teoretyczne
6. Zarzadzanie cyberbezpieczeristwem rzeczywistym) lub w ramach ustugi minimum 8 godzin — maksimum 16
stacjonarnej godzin
Szkolenie
(or;—:nl;en/e:ilbo Ustuga mieszana — e-learning + ustuga minimum 16 godzin — maximum 20 L 2D EEDE
. . . . o zdalna (realizowana w czasie godzin, w tym zajecia teoretyczne
7. Administrowanie bazami danych e-learning) e [ v e Le v minimum 8 godzin — maksimum 10
stacjonarnej, filmy instruktarzowe godzin.
8. Zarzadzanie obiegiem dokumentéw minimum 16 godzin — maximum 20 _ ;
. . godzin, w tym zajecia teoretyczne maximum 25 osdb
elektronicznych (tekstowych i - : )
) ) X . minimum 8 godzin — maksimum 10
multimedialnych) w trybie pracy zdalnej godzin
. . . *
Eﬂrr]gug‘zsekie Rzeczpospolita E PA RP Unia Europejska [l
P€) - Polska 20/&7‘- Europejski Fundusz Spoteczny X
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https://akademiamenadzera2.com.pl/wp-content/uploads/2020/10/z08_covid_zdrowie_rekomendacja-nadzwyczajna.pdf

Ustuga rozwojowa Typ wsparcia Forma wsparcia Wymiar godzinowy Liczba uczestnikéw
9. Wspotpraca z klientem (pacjentem) i jego
obstuga w warunkach pracy zdalnej i izolacji
spotecznej
maximum 25 osdb
e-learning + ustuga zdalna
realizowana w czasie rzeczywistym
10. Organizacja i zarzadzanie praca zdalng z Szkolenie ( ey ) . . :
) e . lub w ramach ustugi stacjonarnej, minimum 16 godzin — maximum 20
wykorzystaniem dostepnych technologii i (On-llné/ albo filmy instruktarzowe 2odzin,
narzedzi ejg:::?: ) w tym zajecia teoretyczne minimum
< 8 godzin — maksimum 10 godzin
11. Instalowanie i konfigurowanie
systemow do pracy zdalnej
Ustuga mieszana — e-learning + AT 218 @
12. Bezpieczne korzystanie z narzedzi do ustuga zdalna (realizowana w czasie
pracy zdalnej rzeczywistym) lub w ramach ustugi
stacjonarnej.
Fundusze . : : *
Europeiskie Rzeczpospolita Unia Europejska [
_ P€) . . - Polska 20/&7- Europejski Fundusz Spoteczny * K
Wiedza Edukacja Rozwdj Grupa PFR i


https://akademiamenadzera2.com.pl/wp-content/uploads/2020/10/z08_covid_zdrowie_rekomendacja-nadzwyczajna.pdf

Ustuga rozwojowa

Typ wsparcia

Forma wsparcia

Wymiar godzinowy

Liczba uczestnikow

13. Archiwizowanie efektéw pracy zdalnej

e-learning + ustuga zdalna
(realizowana w czasie rzeczywistym)
lub w ramach ustugi stacjonarnej,
filmy instruktarzowe

minimum 8 godzin — maximum 20
godzin, Bl w tym zajecia teoretyczne
minimum 4 godzin — maksimum 10

godzin.

maximum 25 osob

Szkolenie
L . . (on-line/ albo Ustuga mieszana — e-learning + minimum 8 godzin — maximum 16
14. Zestawianie i dokumentowanie tele- i T ustuga zdalna (realizowana w czasie | godzin, w tym zajecia teoretyczne
wideokonferencji e-learning) rzeczywistym) lub w ramach ustugi minimum 4 godzin — maksimum 8
stacjonarnej. godzin
maximum 20 osdb
. ( I.e-learnmg * us.’ruga zdalnz.at ) minimum 16 godzin — maximum 32
15. Zarzadzanie kryzysowe w przypadku rleab Izowana ‘r"]’ szs'e_ rtzeC_ZVW'S ym godzin, w tym zajecia teoretyczne
wystgpienia zakazenia w zaktadzie tb wramach Usiel stacjonarnel, minimum 8 godzin — maksimum 16
filmy instruktarzowe .
godzin
Fundusze . Unia E sk
Europeiskie Rzeczpospolita Nia EUropejska o
P€) - Polska 20/&7- Europejski Fundusz Spoteczny A
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https://akademiamenadzera2.com.pl/wp-content/uploads/2020/10/z08_covid_zdrowie_rekomendacja-nadzwyczajna.pdf

Ustuga rozwojowa

Typ wsparcia

Forma wsparcia

Wymiar godzinowy

Liczba uczestnikow

1. Coaching menedzerski

Doradztwo

2. Stosowanie narzedzi online w
pracy zdalnej

3. Zarzadzanie kryzysowe

4. Zabezpieczanie danych firmy
- cyberbezpieczenstwo

Ustuga zdalna (realizowana w czasie rzeczywistym)

Szkolenie Ustuga mieszana — ustuga zdalna (realizowana w czasie
rzeczywistym) + ustuga stacjonarna

(on-line/ albo on-line+
e-learning)

minimum 8 sesji — maximum 10 sesji

maximum 3 osoby

minimum 12 godzin — maximum 18

godzin, w tym zajecia teoretyczne

minimum 4 godziny — maksimum 6
godzin

maximum 15 osob

minimum 24 godziny — maximum 36
godzin, w tym zajecia teoretyczne
minimum 8 godzin — maksimum 12

godzin

maximum 15 osdb

minimum 12 godzin — maximum 18

godzin, w tym zajecia teoretyczne

minimum 4 godziny — maksimum 6
godzin

maximum 150s06b

Fundusze
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Ustuga rozwojowa Typ wsparcia Forma wsparcia Wymiar godzinowy Liczba uczestnikow
5. Zarzadzanie obiegiem minimum 18 godzin — maximum 24
dokumentoéw elektronicznych godzin w tym zajecia teoretyczne
(tekstowych i multimedialnych) minimum 6 godzin — maksimum 8
w trybie pracy zdalnej godzin
6. Wspétpraca z klientem i jego minimum 6 godzin — maximum 12
obstuga w warunkach pracy Szkolenie Ustuga zdalna (realizowana w czasie rzeczywistym) godzin, w tym zajecia teoretyczne
sdalnei i izolacii spotecznei (on-line/ albo on-line+ Ustuga mieszana — ustuga zdalna (realizowana w minimum 2 godzin — maksimum 4 maximum 15 oséb
J Ji sp J e-learning) czasie rzeczywistym) + ustuga stacjonarna godziny

7. Organizacja i zarzadzanie minimum 12 godzin — maximum 24
praca zdalng z wykorzystaniem godziny,
dostepnych technologii i w tym zajecia teoretyczne minimum 2
narzedzi godziny — maksimum 6 godzin
8. Zarzadzanie krvzvsowe w minimum 6 godzin — maximum 12

' 9 y.y . godzin, w tym zajecia teoretyczne
przypadku wystapienia minimum 4 godziny — maksimum 8
zakazenia w zaktadzie godzin

Fundusze . : : * %k
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https://akademiamenadzera2.com.pl/wp-content/uploads/2020/10/z08_covid_gospodarka_wod-sciek_rekomendacja-nadzwyczajna.pdf

W JAKI SPOSOB FINANSOWANA JEST USLUGA ROZWOJOWA?

CALKOWITA KWOTA WSPARCIA
Suma srodkdw poniesionych na -

/ zakup ustug rozwojowych.

Dofinansowanie: max. 80% kosztéw netto
ustug rozwojowych.

Wkiad witasny Przedsiebiorcy: min. 20%
kosztow netto ustug rozwojowych.

ETAP I
Na podstawie faktury wystawionej
przez realizatora szkolenia po
zakonczonej ustudze, Operator
wyptaca Przedsiebiorcy zaliczke na
optacenie zrealizowanej ustugi
rozwojowej w wysokosci
maksymalnie 50% wartosci netto tej
ustugi

ETAP Il
Przedsiebiorca optaca catos¢
wartosci ustugi rozwojowej
wykorzystujgc srodki z :

|, | - otrzymanej zaliczki (max. 50%

wartosci netto ustugi)
- wktadu wtasnego (min. 50%
wartosci netto ustugi)

ETAP Il
Operator na podstawie
dokumentoéw rozliczajgcych
ustuge refunduje Przedsiebiorcy
max. 30% wartosci ustugi netto

Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj

- Polska

Rzeczpospolita
Grupa PFR

8 PARD,,.

Unia Europejska

Europejski Fundusz Spoteczny *




ETAP VIl- ROZLICZENIE UStUGI W SYSTEMIE ZALICZKOWO-REFUNDACYINYM

Zaliczka w wysokosci maksymalnie 50% wartosci netto ustugi wyptacana jest Przedsiebiorcy przez Operatora na podstawie faktury
otrzymanej po zakonczeniu ustugi.

W ciggu 10 dni roboczych od dnia zakonczenia ustugi Przedsiebiorca sktada do Operatora dokumenty rozliczenia wsparcia
(osobiscie/kurierem/poczta). Bedg to dokumenty potwierdzajace:

1. Whniosek o rozliczenie ustugi rozwojowej,

Kopia dokumentu ksiegowego np. faktury VAT lub rachunku poswiadczajgcego realizacje ustug rozwojowych
Dokument potwierdzajgcy dokonanie ptatnosci przelewem za ustuge rozwojowg,

Dokument potwierdzajgcy zakoriczenie ustugi rozwojowej tj. zaswiadczenie lub kopia zaswiadczenia,
Informacja na temat efektow uczenia sie lub innych osiggnietych efektéw tych ustug,

Ankieta oceny ustugi rozwojowej wypetniona za posrednictwem Bazy Ustug Rozwojowych,

o s s B

Refundacja poniesionych wydatkéw na optacenie ustugi rozwojowej przez przedsiebiorce w wysokosci 30% wartosci ustugi
netto nastapi w ciggu 15 dni od zaakceptowania ww. kompletnych i poprawnych dokumentow.

Dofinansowanie, ktdre otrzymuje przedsiebiorca w ramach kwoty wsparcia, stanowi pomoc de minimis lub pomoc publiczna.

Fundusze . . ; =
Europejskie Rzeczpospolita E PARI)ZO/ﬂf Unia Europejska *

*
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PRZYDATNE LINKI

* REJESTRACJA NA STRONIE PARP (dot. wszystkich sektorow):[LINK]

* BAZA UStUG ROZWOJOWYCH: [LINK]

* INSTRUKCJA KORZYSTANIA Z BUR (Baza Ustug Rozwojowych): [LINK]
* DOKUMENTACIA REKRUTACYINA:

Sektor handlu, odzysku materiatowego surowcow, opieki zdrowotnej i pomocy spotecznej oraz gospodarki
wodno- sciekowej i rekultywac;ji - [LINK]

Sektor IT - [LINK]
Sektor komunikacji marketingowej - [LINK]
Sektor zywnosci wysokiej jakosci - [LINK]

Fundusze : : : .
E Europejskie Rzeczpospolita E PARI)ZO/JJ' Unia Europejska S0
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https://power.parp.gov.pl/component/site/site/formularz-kontaktowy-kompetencje-dla-sektorow-covid#formularz
https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl/
https://serwis-uslugirozwojowe.parp.gov.pl/storage/site/files/1499/Instrukcja_uzytkownika_BUR.pdf
https://akademiamenadzera2.com.pl/wsparcie-sektorow/
http://itakademia.com.pl/anty-covid/
http://akademiabudowlana.com.pl/komunikacja-marketingowa/
http://kompetencjedlaturystyki.pl/sektor-zywnosci/

PARTNERZY/LIDERZY

KRAJOWA 1ZBA GOSPODARCZA

? AKADEMIA
MDDP REiaNIES,
-~ Customized

C TS ( Solutions

KIOKSELINFO

Fundusze
Europejskie

Wiedza Edukacja Rozwdj

ul. Trebacka 4

00-074 Warszawa

Mail: kig@kig.pl

Tel.: + 48 22 630 96 00
www.itakademia.com.pl/anty-covid/

ul. Solec 38/103 00-394 Warszawa
Mail: info@rig.lublin.pl

Tel.: +48 81 532-12-45
www.itakademia.com.pl/anty-covid/

al. Jana Pawta Il 25

00-854 Warszawa

Mail: itakademia@cts.com.pl

Tel. 501-815-988
www.itakademia.com.pl/anty-covid/

Rzeczpospolita

- Polska

KOMUNIKACJA MARKETINGOWA

Al. Jana Pawta Il 25,
00-854 Warszawa
Tel.:22 208 23 73, 503 455 204, 789 446 760

e-mail: komunikacjamarketingowa@kdkinfo.pl

www.akademiabudowlana.com.pl

8 PARD,,.

Grupa PFR

Europejski Fundusz Spoteczny

ZYWNOSC WYSOKIEJ JAKOSCI

Al. Jana Pawta Il 25

00-854 Warszawa

tel. 789 446 760, 503 455 204, 22 208 23 73
e-mail: zywnosc@akademiamddp.pl
www.kompetencjedlaturystyki.pl/sektor-

Zywnosci/

* X 3%

Unia Europejska

* % %
*

* 5 %


mailto:kig@kig.pl
http://www.itakademia.com.pl/anty-covid/
mailto:info@rig.lublin.pl
http://www.itakademia.com.pl/anty-covid/
mailto:zywnosc@akademiamddp.pl
http://www.kompetencjedlaturystyki.pl/sektor-zywnosci/
mailto:itakademia@cts.com.pl
http://www.itakademia.com.pl/anty-covid/
mailto:komunikacjamarketingowa@kdkinfo.pl

PARTNERZY/LIDERZY

KRAJOWA IZBA GOSPODARCZA

Regionalna
q RIGD Izba Gospodarcza

w Lublinie
C T S # . lomized
Solufions
i

Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj

ul. Trebacka 4

00-074 Warszawa

mail: handel am2@kig.pl
tel.: 22 630 98 66

woj. kujawsko-pomorskie,
lubuskie, tédzkie, opolskie,
warminsko-mazurskie,
wielkopolskie.

ul. Dolna 3 Maja 8

20-079 Lublin

mail: info@rig.lublin.pl

tel.: 81 532 12 45

woj. lubelskie. podkarpackie,
swietokrzyskie.

al. Jana Pawta Il 25

00-854 Warszawa

mail: handel@cts.com.pl

tel.: 22 208 28 57, 503 455 332
woj. dolnoslaskie, matopolskie,
mazowieckie, podlaskie,
pomorskie, slaskie,
zachodniopomorskie.
www.akademiamenadzera2.com.

ODZYSK MATERIALOWY
SUROWCOW

ul. Trebacka 4

00-074 Warszawa

mail: odzysk am2@kig.pl
tel.: 22 630 98 66

woj. kujawsko-pomorskie,
lubuskie, tédzkie, opolskie,
warminsko-mazurskie,
wielkopolskie.

al. Jana Pawta Il 25

00-854 Warszawa

mail: odzysk@cts.com.pl

tel.: 22 208 28 57, 503 455 332
woj. dolnoslaskie, matopolskie,
mazowieckie, podlaskie,
pomorskie, slaskie,
zachodniopomorskie.
www.akademiamenadzera2.com.

OPIEKA ZDROWOTNA | POMOC
SPOLECZNA

ul. Trebacka 4

00-074 Warszawa

mail: zdrowie _am2@kig.pl
tel.: 22 630 98 88

woj. kujawsko-pomorskie,
lubuskie, tédzkie, opolskie,
warminsko-mazurskie,
wielkopolskie.

al. Jana Pawta Il 25

00-854 Warszawa

mail: zdrowie@cts.com.pll

tel.: 22 208 28 57, 503 455 332
woj. dolnoslaskie, matopolskie,
mazowieckie, podlaskie,
pomorskie, slaskie,
zachodniopomorskie.

www.akademiamenadzera2.com.

pl/wsparcie-sektorow/

Rzeczpospolita

- Polska

pl/wsparcie-sektorow/

8 PARD,,.

pl/wsparcie-sektorow/

Grupa PFR

GOSPODARKA WODNO-
SCIEKOWA | REKULTYWACJA

ul. Trebacka 4

00-074 Warszawa

mail: wod-kan _am2@Kkig.pl
tel.: 22 630 96 87

woj. kujawsko-pomorskie,
lubuskie, tédzkie, opolskie,
warminsko-mazurskie,
wielkopolskie.

ul. Dolna 3 Maja 8

20-079 Lublin

mail: info@rig.lublin.pl

tel.: 815321245

woj. lubelskie, podkarpackie,

swietokrzyskie.

al. Jana Pawta Il 25

00-854 Warszawa

mail: wod-kan@cts.com.pl

tel.: 22 162 79 80, 208 28 40,
503 455 332

woj. dolnoslaskie, matopolskie,
mazowieckie, podlaskie,
pomorskie, slaskie,
zachodniopomorskie.

Unia Europejska [y

Europejski Fundusz Spoteczny * *
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